RADA GMINY

Z Y - N e UCHWALA NR V/32/19
: - RADY GMINY ZYTNO

z dnia 28 marca 2019 r.

P4

w sprawie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw w Gminie Zytno

Na podstawie art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506)
oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 i poz. 1629) uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w Gminie Zytno, zgodnie
z trescig zatacznika do niniejszej uchwaty i przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
Rady Gminy !' vino

mgr Ce Hué
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RADA GMINY

ZYTNO
Zaltacznik do uchwaty Nr V/32/19
Rady Gminy Zytno

z dnia 28 marca 2019,

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1.
Przepisy ogélne

§ 1. 1. Regulamin okreéla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy
Zytno.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg¢ z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w iloSci nie mniejszej niz 0,5 m® na
dobg oraz 6 m® rocznie;

2) zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajaca wymaganiom okre$lonych w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

3) zapewnic ciaglo$¢ dostaw wody;

4) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem
nie mniejszym niz 0,3 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na
przylaczu wodociggowym;

5) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jako$ci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug, w ilosci
nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg oraz 6 m? rocznie;

2) zapewni¢ ciagly odbioér $ciekow o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie §ciekow;
3) odprowadza¢ wprowadzane $cieki do posiadanych urzagdzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu o pisemng umowe
zawartg migdzy przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ushug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. W terminie do 7 dni od dnia zlozenia przez przyszlego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktérym
mowa w§ 6 niniejszego regulaminu, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza i przedkiada
przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodeg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujgce ogdlne warunki uméw, o ile si¢ nimi poshuguje.
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§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw z przedsigbiorstwem
wodociggowb-kanalizacyjnym powinien w szczegolnosci okreslaé:

1) imig, nazwisko (lub nazwg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrzeé umowe;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$é jest podigczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4) o$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
$ciekow;

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode;

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne).

§ 7. Wniosek wladciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie wwod¢ przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 regulaminu, a ponadto:

1) imi¢, nazwisko (lub nazweg) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktérej skladany jest wniosek
0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca Z3da zawarcia umowy;

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa wart. 6ust. 6pkt3i4 ustawy, oraz oobowiazku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne rozliczenie.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. 1. Podstawg ustalenia iloéci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz glowny,
urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza glownego, ilo§¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie éredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu $rednio miesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

3. Czgstotliwos¢ okreséw rozliczeniowych okreéla przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w umowie
0 zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow.

4. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich i Gminy,
nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 9. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug naleznociami za ustugi dostarczania wody i (lub) odprowadzania
Sciekow $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Datg, forme i sposob zaplaty przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawarta umows o zaopatrzenie
w wodg (i) lub odprowadzanie §ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg roéwniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadey lub
wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylgcznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne zawarlo odrgbng umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Okreslenie warunkéw przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nastepuje
na pisemny wniosek zlozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przylaczenie.
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2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. | powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:
1) imi¢ i nazwisko (nazwg) wnioskodawcy;
2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci;
3) rodzaj przytgczenia (wodociagowe, kanalizacyjne);

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilo$¢ odprowadzanych Sciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekoéw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosei do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wydaje warunki przylaczenia do sieci.
W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

4. Warunki przylgczenia do sieci powinny w szczeg6lno$ci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przytaczenie;
2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;
3) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajgca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwoéé¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Techniczne mozliwosci dostgpu do wuslug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego,
wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wytgczeniem
przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowo-knanalizacyjnych:
1) przylacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy od 40 mm do 160 mm;

2)w miejscu wigczenia do sieci wmontowaé zawo6r odcinajacy zasuwe, aobudowe zasuwy wyposazyé
w skrzynke uliczng i obrukowagé;

3) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienie przewodéw w gruncie nalezy prowadzié
najkrétsza, bezkolizyjng trasa;

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o érednicy od 110 mm do 200 mm;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposib
odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.
3. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzglednié:

1) prowadzenie przyigcza najkrotszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie odpowiedniego
zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min 1%;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza

§ 12. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajagcych do przytaczenia nieruchomosci do gminnej sieci
wodociggowej (i) lub kanalizacyjnej jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobu dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne kontroli robét.

2.W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z projektem przylacza.

3. Odbiér cz¢Sciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robét zanikajgcych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.
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4. Odbior czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych przedstawicieli
stron.

5. Odbior koncowy nastepuje na wniosek inwestora (wykonawcy).

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedlug zasad
okre$lonych w warunkach przylgczenia wzglednie umowie o przylaczenie.

7. Protokoét odbioru technicznego przylacza powinien zawierac, co najmniej:
1) date odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylgcza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
$rednicy materiatow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekéw dla przylacza kanalizacyjnego;

3) sktad komisji w tym: wykonawcg i uzytkownika;
4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podlaczenie;
5) podpisy cztonkéw komisji.

8. Protoko6l koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia ijego podpisanie przez
strony upowaznia odbiorce do ztoZzenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 13. 1. Przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposéb zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej
7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow w sposéb
Zwyczajowo przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, oile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé¢ wiasciciela lub zarzadce budynku nieruchomo$ci oraz osoby
korzystajgce z lokali, z ktorymi przedsiebiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wod¢ i odprowadzanie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie
odbiorcow ushug, wskazujac lokalizacj¢ zastgpczego punktu poboru wody.

5.W przypadku przerwy trwajgcej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody, poinformowa¢ odbiorcow ustug o lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 9.
Standardy obshugi odbiorcow uslug, a w szczegélnoSci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 14. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielenia odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ushug umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
Sciekow;

2) wystegpujgcych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ushug;

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ushug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy w szczegoOlnosci ilosci i jakoéci §wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych opfat za te ushugi.
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2. Reklamacja moze by¢ skiadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via mail, pisemnie itp.), po
powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki,
w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociagowo- kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 16. W siedzibie przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Zytno taryfy;
2) regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacy na terenie Gminy Zytno;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.
Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpoZarowe

§ 17. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 18. 1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym oraz z opomiarowanych hydrantow
przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktéorymi woda dostarczana jest dla
innych odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu informacje
o ilo$ci pobranej wody.

3. llos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okre$leniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.

§ 19. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzani s3 do powiadomienia przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie
po otrzymaniu zgloszenia, nie péZniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 20. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sa za okres kwartalny na podstawie
deklaracji Strazy Pozarne;j.

PRZEWODNICZACY
Rady GminyyZyino

mgr Cez Hué
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